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تطوير الحكومة الإلكترونية 
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الخدمات البيئية و الزراعية» والحيوانية |الحد من التلوث بمختلف أنواعه 
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الخدمات البيئية و Agel‏ والحيوانية أضمان تحقيق الأمن التنموي والغذائي 


الخدمات البيئية و الزراعية» والحيوانية أضمان استفادة مستدامة من الموارد المائية 
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الخدمات البيئية و الزراعية» والحيوانية أضمان تحقيق الأمن التنموي والغذائي 
الخدمات البيئية و الزراعية» والحيوانية إحماية البيئة من الأخطار الطبيعية (مثل الت 
الخدمات البيئية و الزراعيةء والحيوانية ية البيئة من الأ يعية Sis)‏ الت 
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الخدمات البيئية و الزراعية» والحيوانية .5,4,١|‏ ضمان تحقيق الأمن التنموي والغذائي 


الخدمات البيئية و الزراعيةء والحيوانية .5,54,١|‏ ضمان تحقيق الأمن التنموي والغذائي 


الخدمات البيئية و الزراعيةء والحيوانية ”,4,١|‏ الحد من التلوث بمختلف أنواعه 

الخدمات البيئية و الزراعيةء والحيوانية | Y‏ ,€ ,0 ضمان استفادة مستدامة من الموارد اله 
9 ر Y‏ تحسين فعالية وكفاءة الخدمات الاجتما 
1,99 ر٠‏ تحسين فعالية وكفاءة الخدمات الاجتما 
ذوإ ر Y ١‏ تحسين فعالية وكفاءة الخدمات الاجتما 
ذوة ر Y‏ تحسين فعالية وكفاءة الخدمات الاجتما 
ذوة,",” تحسين فعالية وكفاءة الخدمات Laia Y)‏ 
ذوة ر ر٠‏ تحسين فعالية وكفاءة الخدمات الاجتما 
Y 1) ٤ [5‏ تمكين المواطنين من خلال منظومة الخ 
Y 1) ٤ [5‏ تمكين المواطنين من خلال منظومة الخ 


¿yl العمل‎ y da ¿gus £, €, الشؤون العمالية‎ 


الشؤون العمالية ",£4 ll Jarl ay sb gue‏ ادن 
Es‏ الشؤون العمالية ٠‏ تحسين ظروف العمل للوافدين 


الحقوق والخدمات الاجتماعية والأسرية 9 1,490 Y‏ تحسين فعالية وكفاءة الخدمات Laia Y)‏ 


الحقوق والخدمات الاجتماعية والأسرية وذوة,",؟ تحسين فعالية وكفاءة الخدمات الاجتما 
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تحفيز وتبني الابتكار الرقمي من خلال دعم الرياديين والشركات المحلية الرقمية 


تحفيز وتبني الابتكار الرقمي من خلال دعم الرياديين والشركات المحلية الرقمية 
تحفيز وتبني الابتكار الرقمي من خلال دعم الرياديين والشركات المحلية الرقمية 
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تحفيز وتبني الابتكار الرقمي من خلال دعم الرياديين والشركات المحلية الرقمية 
إطلاق برنامج شامل يهدف إلى نشر الوعي والمعرفة الرقمية وتأهيل كوادر وطذ 
إطلاق برنامج شامل يهدف إلى نشر الوعي والمعرفة الرقمية وتأهيل كوادر وطذ 
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إطلاق برنامج شامل يهدف إلى نشر الوعي والمعرفة الرقمية وتأهيل كوادر وطذ 
إطلاق برنامج شامل يهدف إلى نشر الوعي والمعرفة الرقمية وتأهيل كوادر وطذ 
تعزيز الأمن الرقمي في قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات 

تطوير وتفعيل منصات الحكومة الشاملة والمفتوحة 

إشراك القطاع غير الربحي في تنفيذ اعمال مبادرة المصالحة 

تعزيز الالتزام بحقوق الإنسان 


صندوق وقفي لدعم القطاع غير الربحي لتنفيذ مبادرة شمل 
إشراك الجمعيات الطبية في تنفيذ أعمال الترجمة للصم في القطاعات العدلية 
التقاضي غير الربحي للخدمات القانونية لفئة الأحداث ومادون سن VA‏ 


تفعيل وحدة الحماية الاجتماعية في وزارة العمل بالشراكة مع القطاع الغير الرب 


تطوير برنامج حماية الأطفال والأحداث من عملية إجراءات الضبط بعد وقوع الج 


رفع مستوى الوعي البيئي 

تطوير الإدارة المتكاملة للآفات والامراض النباتية 

تطوير وتطبيق الممارسات الزراعية السليمة 

برنامج وطني لمراقبة التلوث السمعي والضوئي في المدن الكبرى 
إعادة تأهيل البؤر الملوثة 





الحد من الفاقد والهدر من الغذاء قائم على المعايير والتجارب العالمية والممارسات 
الوقاية من سوسة النخيل الحمراء ومكافحتها 

خفض استهلاك المياه للأغراض الزراعية 

تنمية الغطاء النباتي ومكافحة التصحر 


تطوير اللوائح والتنفيذية والأدلة الاسترشادية لقطاع إدارة النفايات 


إنشاء كيان لتطوير وإدارة أسواق النفع العام (الجملة) - (الخضارء الفواكه» الماث 
تنفيذ الاستراتيجية الوطنية للغابات 

تقييم وإعادة تأهيل المواقع المتدهورة 

تطوير القدرة على إدارة الطوارئ البيئية 

مراجعة وتحديث البرنامج الوطني للسلامة الكيميائية وإعادة تفعيله 

برنامج الاستقصاء والسيطرة على الأمراض الحيوانية 


تأهيل المدرجات الزراعية وتطبيق تقنيات حصاد مياه الأمطار في الجنوب الغربي 


بناء قدرات المحتوى المحلي 


تطوير الخدمات الاجتماعية المديدة للأشخاص ذوي الإعاقة 


تطوير حملات توعوية لوقاية المجتمع من العنف الاسري 

نمذجة وتطوير خدمات الرعاية النهارية للأشخاص ذوي الإعاقة» بالشراكة مع وز 
الشراكة مع القطاع الثالث لزيادة التغطية الجغرافية لجهات الحماية الاجتماعية 
نمذجة و تجهيز واسناد خدمات الرعاية الاجتماعية المقدمة لكبار السن في المراكزا 
نمذجة وتجهيز خدمات الرعاية الاجتماعية المقدمة للأحداث في المراكز والدور وا 
تطوير برامج تدريبية وتأهيلية منتهية بالتوظيف للمستفيدين من منظومة الخدمات | 
استحداث حملات تسويقية وتوعوية وإرشادية لتمكين المستفيدين من منظومة الخد 
برنامج الثقافة العمالية 

تنفيذ برامج العمل في الاستراتيجية الوطنية للأشخاص ذوي الإعاقة 

برنامج دور الايواء للعمالة 

تطوير نظام التسوية الودية للخلافات العمالية 

تشغيل وتطوير مركز بلاغات العنف الاسري وحماية الطفل 


تمكين الايتام ذوي الظروف الخاصة من الاستقلال 





وضع استراتيجية »وبرامج وقائية تعمل على الحد من بعض الظواهر الاجتماعية اأ 
نمذجة وتجهيز واسناد خدمات الرعاية الاجتماعية المقدمة للايتام في المراكز والده 
تشجيع الشركات لتبني وتطوير برامج المسؤولية الاجتماعية 

بناء ثقافة ومحفزات العمل التطوعي 

بناء منظومة لتمكين المشاركة التطوعية 

تنظيم وتمكين العمل الاجتماعي التنموي 

تمكين و تنظيم العمل التطوعي في القطاع غير الربحي و الحكومي 

نسبة مساهمة القطاع الخاص من إجمالي الإنفاق الاجتماعي 


إسناد الخدمات الحكومية للقطاع غير الربحي 


ابتكار حزم ونماذج استثمارية وتمويلية ذات أثر اجتماعي 





نطاق عمل المبادرة: 
توفير عناصر الدعم من خلال برامج المبادرة للنظام البيئي للابتكار الرقمي وتنمية ريادة الاعمال التقنية عبر: وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 
شرائح المستهدفة» تسهيل الوصول للمواهب» تسهيل الوصول للبيانات والتنظيمات»› تسهيل 


ال التقنية عبر: وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 
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توفير عناصر الدعم من خلال برامج المبادرة للنظام البيئي للابتكار الرقمي وتنمية ريادة الاعما 
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نطاق عمل المبادرة:توفير عناصر الدعم من خلال برامج المبادرة للنظام البيئي للابتكار الرقمي وتنمية ريادة | وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 


نطاق عمل المبادرة:توفير عناصر الدعم من خلال برامج المبادرة للنظام البيئي للابتكار الرقمي وتنمية ريادة | وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 
نطاق عمل المبادرةإطلاق برنامج شامل لتطوير مهارات قابلة للتوظيف للمساهمة في معالجة تحدي الفجوة بين وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 


نطاق عمل المبادرةإطلاق برنامج شامل لتطوير مهارات قابلة للتوظيف للمساهمة في معالجة تحدي الفجوة بين وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 
نطاق عمل المبادرةإطلاق برنامج شامل لتطوير مهارات قابلة للتوظيف للمساهمة في معالجة تحدي الفجوة بين وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 
نطاق عمل المبادرةإطلاق برنامج شامل لتطوير مهارات قابلة للتوظيف للمساهمة في معالجة تحدي الفجوة بين وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 
نطاق عمل المبادرةإطلاق برنامج شامل لتطوير مهارات قابلة للتوظيف للمساهمة في معالجة تحدي الفجوة بين وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 
نطاق عمل المبادرة:يعتبر قطاع الاتصالات وتقنية المعلومات الركيزة الأساسية في هذا العصر لتقدم pla‏ وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 


وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 
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تفعيل دور مراكز الحماية الاجتماعية في القطاعات غير الربحية القادرة على تنفيذ البرنامج 
نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف الميادرة إلى Chapple‏ هذه المبادرة الى تفعيل برذامج وطني غير وزارة البيئة والمياه والزراعة | 
نطاق jala des‏ والتحديات Ging’ Al)‏ المبادرة إلى حلها:تيدق هذه الميادزة إلى وضع السياسات Lal‏ 
* نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة: تهدف هذه المبادرة إلى رفع مستوى وعي المجتمع fie‏ وزارة البيئة والمياه والزراعة ...| 
نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة إلى حلها:تطوير الممارسات الزراعية من خلال تقديم لدعا وزارة البيئة والمياه والزراعة ١...‏ | 
نطاق.عمل المبادزة والتحذياك التي تهدف المبادرة إلى حلها:دراسة لنظام متغامل لمراقبة الكلوث 1 
الاق adie de‏ اتن de‏ له راص Jo a‏ ار 





"نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة إلى حلها:تهدف هذه المبادرة إلى تشجيع ضرور 
تطاق عمل الماد رة والتعديات اللي تيدف الميادرة إلى حه ردت od‏ الميادزة إلى معالجة a dally‏ 
*نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة إلى حلها:تهدف هذه المبادرة على التنسيق بين 
*نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة إلى حلها:تهدف هذه المبادرة الى زيادة رقعة الخ 
Dar I‏ 2527010 
*نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة إلى حلّها:تهدف هذه المبادرة إلى إنشاء مركز 
* نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة: تهدف هذه المبادرة إلى حفر الآبار لتلبية احتيا 
وصف المبادرة: * نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة إلى حلها:تهدف المبادرة | البيئة والمياه والزراعة | 
* نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة إلى حلها:تهدف هذه المبادرة إلى إنشاء كيان ل وزارة البيئة والمياه والزراعة ...| 
jala ay‏ تظاق عمل المزادن» clan)‏ التي دت المباذرة إلى حلوازتهنف السار إلى e‏ 
وصف المبادرة: * نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة إلى حلها:تهدف هذه المبادرة 
رضت laa‏ 5 * تطاق حمل المبادرة والتحديات التي Gag’‏ الفبادرة إلى مات Balad‏ إلى y‏ 
وصف المبادرة: تعريف المبادرة المبادرة: تطبيق الإدارة السليمة للمواد الكيميائية من خلال ai‏ | وزارة البيئة والمياه والزراعة ...| 
*نطاق عمل المبائزة Gags A Cae),‏ الا إلى حلي ng‏ المبادرة ASI yall call‏ اتر ALAN‏ 
"نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة إلى حلها:تأهيل المدرجات الزراعية في كلا من الطائف وا| وزارة البيئة والمياه والزراعة | 


“نطاق عمل الميادرة والتحذيات التي Ging’‏ المبادرة إلى حلها:تهذفالميادرة إلى القيام بأعمال HE, hs‏ .وزارة البيئة والمياه والززاعة 
E‏ نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة: تهدف هذه المبادرة oll‏ تعزيز ريادة المملكة في a dla.‏ وزارة البيئة والمياه والزراعة 
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وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الإجتماعية 


وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 


لأنظمة وقواعد الإجراءات التنفيذية داخل الدور وتوحيد الإجراءات والأنظمة والخدمات. -٠‏ ورفع المستوى اله 
ن فعالية وكفاءة الخدمات الاجتماعية): رفع الوعي المجتمعي فيما يخص ظاهرة العنف الأسري والتوعية بالخد 
,€ تدني مستوى الخدمة المقدمة للأشخاص ذوي الإعاقة. الشريحة المستهدفة: الاشخاص ذوي Ale Y‏ 

: تسعى وزارة العمل والتنمية الإجتماعية الى توسيع خدمات الحماية الأسرية وتغطية جميع المناطق الجغرافية 
نطاق عمل المبادرة: تطوير نموذج عمل موحد لمراكز رعاية كبار السن وفق أفضل الممارسات الحديثة الرائد 

5: تطوير نموذج عمل موحد يشمل اللوائح والانظمة والاجراءات والمرافق لدور ومؤسسات 
نطاق عمل المبادرة : تتطوير حلول وبرامج وأدوات تخدم تحول المستفيدين من الاعتماد على الدعم المادي مز 

ة : استحداث وتطوير برامج تسويقية وتوعوية وإرشادية لبرامج التمكين الخاصه بمستفيدي 


* نطاق عمل المبادرة والتحديات التي تهدف المبادرة إلى حلها:تهدف هذه المبادرة على تثقيف وتوعية العامل y‏ 


نطاق عمل المبادرة : تنفيذ مخرجات الاستراتيجية الوطنية للأشخاص ذوي الإعاقة و تركز على: تسهيل توظية 


تهدف هذه المبادرة إلى تطوير دور الإيواء بما في ذلك تطوير الإجراءات لمراكز الإيواء استقبال ومغادرة ١‏ 
تهدف هذه المبادرة تطبيق مشاريع تساهم في إحداث نقلة نوعية في مستوى جاذبية البيئة القانونية للعمل في | 
نطاق عمل المبادرة : تشغيل وتطوير مركز بلاغات العنف الأسري وحماية الطفل من خلال الرقم المجاني ١9‏ 


نطاق عمل المبادرة: تأهيل وتمكين عدد ٠‏ يتيم من ذوي الظروف الخاصة و تقديم الدعم والمساندة لهم من 





وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 


وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 


تهدف لتشخيص ورصد الظواهر الاجتماعية السلبية التي تواجه المجتمع السعودي في الوقت الراهن ووضع الب 
نطاق عمل المبادرة : تطوير نموذج عمل موحد للبيوت الاجتماعية لرعاية الأيتام حسب أفضل الممارسات ١‏ 
نطاق عمل المبادرة: تهدف هذه المبادرة إلى توفير حزمة من المحفزات تستهدف الشركات للقيام بتنفيذ برامج N‏ 
نطاق العمل: تشجيع العمل التطوعي وزيادة ورفع الوعي لسكان المملكة بجميع فئات و شرائح المجتمع عنا 
""نطاق العمل: إيجاد بيئة لتمكين وتفعيل العمل التطوعي وتطوير الآليات والوسائل التي تربط المتطوعين I)‏ 
نطاق العمل: تهدف المبادرة الى تنظيم وتمكين العمل الاجتماعي من خلال الترويج لدور القطاع غير الربحي و 
الوصف الجديد" نطاق العمل: تسعى هذه المبادرة الى تمكين وتنظيم وتفعيل العمل التطوعي من خلال بناء منذ 
المؤشر يقيس نسبة للشركات الكبرى بحسب تصنيف منشآت (التي يعمل لديها ٠٠١‏ موظف أو أكثر بدوام كاه 


"نطاق عمل المبادرة: تهدف المبادرة الى إشراك القطاع غير الربحي في تقديم الخدمات» وذلك من خلال سن أ 


نطاق المبادرة: تهدف هذه المبادرة إلى وضع الأطر التنظيمية والتسهيلات لجلب رؤوس الأموال من القطاع الأ 





وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 


وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 
وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 
وزارة الاتصالات وتقنية المعلومات 


وزارة العدل 


وزارة العدل مبادرة مستحدثة في البرنامج 
وزارة العدل 
وزارة العدل مبادرة مستحدثة في البرنامج 
وزارة العدل مبادرة مستحدثة في البرنامج 
وزارة البيئة والمياه والزراعة مبادرة قائمة في البرنامج 


وزارة البيئة والمياه والزراعة مبادرة قائمة في البرنامج 


وزارة البيئة والمياه والزراعة مبادرة قائمة في البرنامج 
وزارة البيئة والمياه والزراعة مبادرة قائمة في البرنامج 


وزارة البيئة والمياه والزراعة مبادرة قائمة في البرنامج 


وزارة البيئة والمياه والزراعة مبادرة قائمة في البرنامج 





وزارة البيئة والمياه والزراعة مبادرة قائمة في البرنامج 
وزارة البيئة والمياه والزراعة مبادرة قائمة في البرنامج 


وزارة الموارد البشرية والتنمية الإجتماعية مبادرة قائمة في البرنامج 


وزارة الموارد البشرية والتنمية الإجتماعية مبادرة قائمة في البرنامج 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الإجتماعية مبادرة قائمة في البرنامج 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الإجتماعية مبادرة قائمة في البرنامج 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الإجتماعية مبادرة قائمة في البرنامج 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الإجتماعية مبادرة قائمة في البرنامج 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية مبادرة قائمة في البرنامج 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الإجتماعية مبادرة قائمة في البرنامج 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 


وزارة الموارد البشرية والتنمية الإجتماعية 


وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية مبادرة مستحدثة في البرنامج 





مبادرة قائمة في البرنامج 


مباد 


وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 
وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 


وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 


وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية 





نوع المساهمة 
(على سبيل المثال:تدريب» حملات توعويةء أبحاث» استشارات ..إلخ) 


تبني و توفير الدعم والتمكين الرقمي لأصحاب المشاريع الرقمية الريادية 
الاستشارات التقنية وتطوير الأعمال من خلال عيادات الأعمال 
المشاركة بالحملات الإعلامية لبرامج ومشاريع المبادرة 

تفعيل الشراكات الدولية والمحلية مع الجهات ذات العلاقة 

لقاءات توعوية / دورات تدريبية (حضوري وافتراضي) 

إطلاق مشاريع تفاعلية مع المجتمع بالتعاون مع خبراء 


تقديم دعم واستشارات 


برنامج تدريبي 
تقديم حزم محفزات و جوائز 

حملات توعوية 

تفعيل أعمال المصالحة في القطاع غير الربحي 
أبحاث واستشارات 

برامج تأهيلية وتدريبة 

توفير خدمات قانونية 

إسناد تنفيذ خدمات مبادرة شمل للقطا غير الربحي 


توفير صندوق وقفي خاص لدعم الجمعيات التي تنفذ أعمال المبادرة 
توفير خدمات قانونية للأحداث والأطفال لما دون VA‏ عام قبل إجراءات التقاضي 


إسناد خدمة الإشراف على عملية الضبط والإيقاف للأطفال والقصر وتوفير خدما 
برامج زيارة و فرص تطوعية ميدانية حملات Ay ge gi‏ معارض توعوية وتثقيفية 
دورات تدريبية وورش عمل معارض توعوية دورات تدريبية وتطوير وتأهيل ly‏ 
عمل حملات توعويةإنتاج أفلام وثائقية وتثقيفيةإقامة معارض توعوية و تثقيفية 
ورش عمل ودورات تدريبيةمعارض تثقيفية أفلام توعوية 


عمل حملات توعويةإنتاج أفلام وثائقية وتثقيفيةإقامة معارض تثقيفية دراسات أبحاا 


عمل حملات توعويةإنتاج أفلام وثائقية وتثقيفية إقامة معارض توعويةفرص تطو 





حملات وطنيةمعارض تتثقيفية أفلام توعوية ووثائقية فرص تطوع ميدانية دراسات 
خدمات مكافحة النخيل المصابة بسوسة النخيل دراسات زيارات ميدانية تدريبية ه 
توفير معدات تخفيض استهلاك المياه المستخدمة في الزراعة - دراسات علمية - ز 
خدمات زراعة أشجار ومساهمة في تنمية الغطاء النباتي - حملات توعوية ومعاره 
خدمات جمع وإدارة ومعالجة النفايات - معارض تثقيفية وتوعوية - أفلام وثائقية y‏ 
دورات تدريبية وورش عمل - معارض توعوية - تطوير وإشراف على مركز 
خدمات حفر وتشغيل وصيانة آبار 

خدمات تأهيل وتطوير منتزهات - معارض تثقيفية - أفلام توعوية 


تطوير وإدارة كيان 


خدمات تأهيل مواقع - تدريب وتأهيل كوادر 
دورات تدريبية وورش عمل - معارض تثقيفية - أفلام توعوية 
دورات تدريبية وورش عمل - معارض توعوية - إنشاء وإشراف على مركز وط 


تأهيل وإنشاء مراكز - توفير كوادر بشرية - تدريب وتأهيل كوادر بشرية 


إسناد الخدمات المقدمة للأشخاص ذوي الإعاقة في مراكز الرعاية النهارية للقطاع 


إسناد الخدمات الحكومية للقطاع غير الربحي 
إسناد الخدمات الحكومية للقطاع غير الربحي 


إسناد الخدمات الحكومية للقطاع غير الربحي 


تطوير إجراءات 


تطوير إجراءات 


“dados 





إسناد خدمات الرعاية الاجتماعية للقطاع غير الربحي 


إقامة ورش عمل توعوية و تحفيزيه للإسناد للقطاع غير الربحيورش تدريبية 





يمكن لمنظمات القطاع غير الربحي المشاركة ببرامج y‏ مشاريع المبادرة و ذلك من خلال الشراكة في إقامة gall‏ 5 )2 


تساهم فرصة الشراكة مع القطاع غير الربحي بتنبي المشاريع و نماذج الأعمال المستخرجة من برامج و مشاريع اله 


تساهم الفرصة في توفير الدعم التقني لمستفيدي البرامج و المشاريع و ذلك بتطوير التطبيقات و الأنظمة لرواد الأعه 
تساهم الفرصة في تعزيز و نشر مفهوم الابتكار و ريادة الأعمال الرقمية و ذلك من خلال المشاركة بالحملات الإ 
تساهم الفرصة في تبادل الخبرات والتجارب الرقمية في مجالات ريادة الاعمال والابتكار الرقمي. 

يمكن للقطاع غير الربحي المساهمة بالمشاركة ببرامج ومشاريع المبادرة وذلك من خلال الشراكة في تقديم لقاءات اذ 
يمكن للقطاع غير الربحي المساهمة بالمشاركة ببرامج ومشاريع المبادرة وذلك من خلال الشراكة في إطلاق مشار 
تقديم الدعم والاستشارات لبناء وتطوير قدرات منظمات القطاع غير الربحية التقنية (تنظيمية - فنية - قانونية) وه 
برنامج لمحو الأمية الرقمية يمكن من خلاله تعليم ¿Y‏ كيفية استخدام التقنيات التقليدية واستخدام الخدمات N‏ 
المساهمة في توفير حزم محفزات و جوائز لمسابقات وفعاليات الوزارة الرقمية. 

حملات توعوية عن الأمن الرقمي وكيفية توعية المجتمع لاستخدام انترنت آمن. 

برامج تحفيز وتدريب لاستخدام الخدمات الالكترونية الحكومية وكيفية الاستفادة منها وزيادة نسبة استخدام الانترنت. 
مشاركة الجميعات المعنية في المصالحة لتقديم خدمات الصلح ومن ثم الرفع بها على منصة المصالحة وتعتمد كسند ا 
*مشاركة وزارة العدل تقارير خاصة عن الالتزام بحقوق الإنسان في المملكة*رفع توصيات ومقترحات دورية عن 


المساهمة من خلال عمل برامج تأهيلية من قبل منظمات القطاع غير الربحي تعنى بتهيئة المطلقات لما بعد الطلاق 


توفير خدمات قانونية للأيتام والأرامل واصحاب الدور الخاصة وذوي الاحتياجات وأصحاب النفقة ( المطلقات ) وأما 


المساهمة من قبل منظمات القطاع غير الربحي من خلال التوسع الجغرافي لتنفيذ أعمال مبادرة شمل للرؤية والزيارة 
إنشاء صندوق وقفي يهدف إلى دعم القطاع غير الربحي لتنفيذ أعمال المبادرة في كافة مناطق المملكة والتي تتمثل 6 
مساهمة المنظمات غير الربحية في توفير خدمة الترجمة للصم عبر الاتصال المرئي بشكل مباشر في حال تمت الحا 
المساهمة من قبل المنظمات غير الربحية في توفير خدمات قانونية ( التقاضي والاستشارات الوقائية ) في القضايا | 
4 وعلاجية و وقائية لمشكلات الأحداث والأطفال والمراهقين وذلك بالشراكة بين وزارة العدل ووزارة الموارد البشر 
وذلك لتحقق من إجراءات ضبط ومحاكم الأطفال والقصر وذلك من خلال توفير مستشارين في المجال القانوني للا 

نشر المعرفة ورفع مستوى الوعي بقضايا البيئة من خلال عمل حملات توعوية ومعارض تثقيفية y‏ زيادة المحتوى | 
إقامة دورات تدريبية وورش عمل تستهدف المزارعين وحملات توعوية تعنى بزيادة وعيهم بالآفات الزراعية وط 

عمل حملات توعوية تعنى برفع الوعي بترشيد الاستهلاك ومدى فائدته على المجتمع والفرد. وتتضمن الحملات إنتا 
المساهمة في نطاق المبادرة من خلال تقديم الدعم الفني للمزارعين والعاملين في هذا المجال بطرق عدة منها التدريدا 
عمل حملات توعوية تعنى بتقليل التلوث السمعي والضوئي. وتتضمن الحملات إنتاج أفلام وثائقية وإقامة معارض BS‏ 


عمل حملات توعوية تستهدف رفع الوعي بأهمية المحافظة على المناطق الساحلية والبيئات البحرية ومجاري المياه. 





حملات وطنية توعوية من خلال وسائل التواصل الاجتماعية والأفلام التوعوية والمعارض للحد من الفقد والهدر Bal‏ 
التوعية والإرشاد الزراعي من خلال زيارات ميدانية لمزارع النخيل تتضمن طرق الكشف عن سوسة النخيل ومعالم 
المساهمة المباشرة في نطاق المبادرة من خلال توريد وتوفير معدات تخفيض استهلاك مياه الري للمزراعين. كذلك 
تنمية الغطاء النباتي ومكافحة التصحر لمواقع محددة بناء على الدراسة ومساهمة منظمات القطاع الغير ربحي في ز 
حملات توعوية فعالة بأهمية إدارة النفايات لتهيئة المجتمع على الإلتزام Ley‏ ستنتجه المبادرة التشريعية من فصل للنفا! 
المساهمة المباشرة في نطاق المبادرة من خلال إنشاء مركز يعمل على انتخاب أفضل السلالات المحلية للثروة الحيو 
المساهمة المباشرة في نطاق المبادرة من خلال حفر الآبار لتلبية احتياجات مياه الشرب للمناطق الحدودية والمناطق 
تمت دراسة VE‏ موقع مناسب لمتنزهات وطنية في المملكة كافة وتم تأهيل © متنزهات وطنيةء ومن ثم تم إستحداث | 
نود مساهمة القطاع الغير ربحي في توعية المزارعين والبائعين في أسواق النفع العام باللوائح والشروط المنظمة للا 
المساهمة المباشرة في نطاق المبادرة في زيادة الرقعة الخضراء وذلك بزيادة أعداد الأشجار لتتجاوز المستهدف الحا 
المساهمة المباشرة في نطاق المبادرة من خلال تنفيذ خطة عمل وطنية لإعادة تأهيل النظم البيئية المتدهورة أو التي أ 
المساهمة من خلال اقامة حملات توعوية تعنى برفع الوعي المجتمعي بالمخاطر البيئية وتأهيل كوادر لمواجهتها. 
المبادرة تعنى بعمل قاعدة بيانات للمواد الكيميائية من دخولها للمملكة حتى التخلص منها وكيفية إدارة التخلص. ! 
المساهمة المباشرة في نطاق المبادرة من خلال تأهيل وإنشاء كل أو جزء من مراكز التحكم والسيطرة على الأمراض 
المبادرة تعني بتطوير المدرجات الزراعية بمساحات تم تحديدها في الوصف ونود من القطاع الغير ربحي المساهمة 
متابعة والتفتيش على مدى التزام المصانع والمنشآت بالمعايير البيئية على مستوى مناطق المملكة نود مشاركتها مع | 
دعم الإبتكارات لبناء قدرات المحتوى المحلي على سبيل المثال وغير الحصر دعم كراسي بحثية في جامعات سعود 
المساهمة من قبل المنظمات غير الربحية بتوفير دورات تدريبية متخصصة للعاملين على الخدمات الاجتماعية المقده 


ي من أجل الوقاية وتعريف الأفراد لحقوقهم وواجباتهم والخدمات المقدمة لهم في حال تعرضهم للعنف عبر تطو 


قن ات مثل٠‏ ئل النصية مو اقع التو اصل الاحتماع, y‏ مشار ANS AS‏ الضما الاحتما 
المساهمة في الحملات التوعوية والتثقيفية للعامل وصاحب العمل بالحقوق وأخلاقيات العمل. 


المساهمة في الحملات التوعوية لتوعية المجتمع بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.برامج توعويه وتدريبية متخصصه 
المساهمة في تطوير دور الإيواء بما في ذلك تطوير الإجراءات لمراكز الإيواء. 

المساهمة في تأثير مباشر على ظروف عمل الوافدين وعلى نسبة القضايا التي تم حلها ودياً دون اللجوء للقضاء da)‏ 
مركز بلاغات العنف الأسري وحماية الطفل من خلال الرقم المجاني ١1١9‏ لتلقي بلاغات على مدار الساعة طوا 


المساهمة في حزم تدريبية وبرامج لتأهيل الأيتام وتمكينهم. 





المساهمة في حملات تثقيفية موجهه للمواطنين للحد من بعض الظواهر الاجتماعية السلبية. 

تطوير نموذج عمل موحد للبيوت الاجتماعية لرعاية الأيتام حسب أفضل الممارسات الحديثة المناسبة لرعاية الأيتام» 
المساهمة في حملات تعريفية لتسليط مساهمة الشركات في المسؤولية الاجتماعية. 

المساهمة في حملات توعوية حول أهمية العمل التطوعي لأفراد المجتمع والمنظمات غير الربحية. 

المساهمة الحملات التسويقية للأفراد والمنظمات على إمكانات البوابة الوطنية للتطوع 

المساهمة في إشراك منظمات القطاع غير الربحي في * إعداد دراسة شاملة عن الوضع الراهن تهدف إلى: ١-معرة‏ 
المساهمة في وحدات التطوع في القطاع غير الربحي. 


توفير منصة أو وسيلة قياس عن طريق الاستبيان لجمع وتحليل مساهمة القطاع الخاص في المسؤولية المجتمعية. 


إقامة ورش عمل توعوية و تحفيزية لمساهمة القطاع غير الربحي في الإسناد و بيان لما للإسناد أهمية على القطاع 


إتاحة الاستثمار الاجتماعي لمنظمات القطاع غير الربحي لتمكينها من إيجاد التمويل الملائم والقابل للاسترداد لتلبية ١‏ 





الأثر المتوقع من المساهمة 










* زيادة في عدد نمادج الاعمال الرقمية المستخرجة من برامج المبادرة 
* الوصول إلى شريحة أوسع من رواد الأعمال وتمكينهم من إنشاء شركاتهم الرقمية الناشئة 
* تعزيز و تحفيز مفهوم الابتكار وريادة الأعمال الرقمية 


* استدامة أعمال رواد الأعمال (مستفيدي المبادرة) 
* تحفيز استمرارية و تطوير المشاريع المتخرجة 


توفير الدعم التقني و سرعة وصول المستفيدين للمستهلك 





* الوصول إلى شريحة أكبر من المستفيدين * نشر مفهوم الابتكار و ريادة الاعمال الرقميةزيادة الوعي بالبرامج المقدمة من الوزارة 

* الشراكة مع المنظمات الدولية لتبادل الخبرات والتجارب والممارسات* الشراكة والتعاون مع الجهات الحكومية والقطاع الخاص لدعم وتمكين رواد الاعمال وتحفيز ال 
* الوصول إلى شريحة أوسع من المهتمين بتقنية المعلومات وبالتالي تساهم في رفع عدد الأنشطة المقدمة رقميًا (حضوري وافتراضي)* نشر المعرفة ورفع الوعي في ه 
* زيادة عدد المستفيدين من أنشطة رفع الوعي التقني* ربط المهتمين بالتقنيات الناشئة بالخبراء 
مساهمة المبادرة في مؤشر تمكين الجمعيات الأهلية التقنية وحوكمة أعمالها 
نشر الوعي والمعرفة الرقمية sal‏ الأميين الرقميين وبالتالي تساهم في رفع عدد الأنشطة المقدمة رقميًا (حضوري وافتراضي). 
تحفيز المستفيدين من أنشطة رفع الوعي الرقمي للمشاركة في الفعاليات وبالتالي الوصول لأكبر شريحة من المستفيدين. 

رفع وعي المجتمع عن أهمية الأمن الرقمي وحفظ خصوصية الأفراد. 
تعظيم الأثر والفائدة من الخدمات الإلكترونية المتوفرة والتطور الإلكتروني للحصول على الخدمات الحكومية ورفع نسبة استخدامها. 

الأثر الإيجابي على الأفراد والمجتمع بشكل عام في إتاحة الفرص لحل النزاعات بشكل ودي في القطاعات غير الربحية» وخفض تدفق القضايا بشكل عام وأثره على خة 
*تحسين مستوى التزام المملكة بحقوق الإنسان“أتر إيجابي كبير ومباشر في حفظ حقوق الفئات الأكثر حاجة في المجتمع*العمل بشكل استباقي على أي إشكاليات متوقعة 
على الافرا د والمجتمع بشكل عام بالحفاظ على مستوى مقبول من الصحة النفسية للمجتمع» وتحويل العناصر المستهلكة إلى فئات منتجة في المجتمع. 
أثر إيجابي كبير ومباشر في حفظ حقوق الفئات الأكثر حاجة في المجتمع والعمل بشكل استباقي على أي مشكلات متوقعة الحدوث» ورفع مستوى الوعي المجتمعي بحقو 
أثر إيجابي كبير ومباشر في حفظ حقوق الفئات الأكثر حاجة في المجتمع والعمل بشكل استباقي على أي مشكلات متوقعة الحدوث» ورفع مستوى الوعي المجتمعي بحقو 
تعزيز مفهوم الاستدامة المالية للبرامج والمشروعات الاجتماعية وغير الهادفة للربح. 
تمكين الفئات ذوي الاحتياجات السمعية من الحصول على الخدمات العدلية بسرعة ودون تأخير من خلال خدمات الترجمة. 
أثر إيجابي كبير ومباشر في حفظ حقوق الفئات الأكثر حاجة في المجتمع والعمل بشكل استباقي على أي مشكلات متوقعة الحدوث» ورفع مستوى الوعي المجتمعي بحقو 
أثر إيجابي كبير ومباشر في حفظ حقوق الفئات الأكثر حاجة في المجتمع والعمل بشكل استباقي على أي مشكلات متوقعة الحدوث» ورفع مستوى الوعي المجتمعي بحقو 
الجمعيات القانونية التي تشرف عليها وزارة العدل بتوفير خدمات قانونية للاطفال للجمعيات المعنية الممكنة لعمليات الاشراف على الضبط 
تعظيم الشريحة المجتمعية المهتمة بالبيئة والمحافظة عليها. 
زيادة ثقة المستهلك المحلي والجهات المستوردة بالمنتجات الزراعية المحلية. استدامة الزراعة.المساهمة في تقليل الخسائر وفرص الإصابة بالأمراض المرتبطة بالمبيدات 
خفض معدل استهلاك الفرد للمياه. 
تحسين البيئة الزراعية وممارساتها زيادة المحاصيل العضوية 

الحد من استهلاك الطاقة وبالتالي تقليل معدلات التلوث. 


- نشر الوعي في القطاعين العام والخاص بأهمية المساهمة في مراقبة وعزل وإدارة تأهيل بؤر التلوث.- خفض نسب التلوث في البيئة البحرية والساحلية والتجمعات اله 


تقليص نسبة الهدر من خلال تحسين سلوكيات المستهلكين وتعظيم الفائدة من الموارد الغذائية . 
المساهمة المباشرة في نطاق المبادرة من خلال استلام مناطق معينة من المناطق المصابة والإلتزام بمعالجتها. كذلك المشاركة في زيادة وعي المزارعين بطرق الكشف 
المساهمة في خفض استهلاك المياه المستخدمة في الزراعة تعزيز التعاون مع الجهات الأكاديمية ودعمهانشر المعرفة بالتقنيات والأساليب الزراعية الحديثة 
زيادة الغطاء النباتي 
رفع الوعي بأثر النفايات على الإنسان» إدارة النفايات» أهمية فصل النفايات من مصدرها 
e‏ تقليل التكلفة التشغيلية من المشاريع الاستثمارية في مجال الإنتاج الحيواني.٠‏ تقليل الهدر في الموارد الطبيعية من ماء واراضي وطاقة عن طريق عمل مشروع انتاج . 
زيادة خدمات تأمين المياه لسكان المناطق النائية بتوفير منشآت مائية 
تعزيز السياحة البيئية - رفع جودة الخدمات المقدمة في المواقع المعنية - رفع عدد الزوار ومستوى الرضى على الخدمات. 
Gls -‏ بيئة تنافسية عادلة للمزارعين والمنتجين و المساهمة في زيادة دخلهم- ضمان سلامة المنتج الزراعي وحصول المزارع على شهادات الجودة والزراعة النظيفة y‏ 
المحافظة على الغطاء النباتي والرقعة الخضراء 
تخفيض المناطق الملوثة بيئيا وإعادة تأهيلها 
- رفع وعي المجتمع بالمخاطر البيئية وطرق التصرف الصحيحة- تنمية قدرات الجهات المعنية لادارة الطوارئ البيئية عبر وضع منظومة لإدارته 
- رفع الوعي عند المجتمع حول كيفية استخدام المواد الكيميائية وطرق المعالجة عند الحالات الطارئة وكذلك حماية صحة المجتمع والعاملين في القطاع من الحوادث ذا 
- سرعة الاستقصاء والسيطرة على انتشار الأمراض بين الحيوانات في المملكة.- رصد الأمراض الحيوانية في المدن والإدارات والمحافظات بشكل أسرع حال حدوڈ 
- الرفع من قيمة المنتجات الزراعية.- توفير الأمن الغذائي.- زيادة دخل المواطنين في المناطق الريفية النائية وتقليل الهجرة إلى المدن الكبرى.- إدخال تركيبة محصولد 
المساهمة في الإلتزام البيئي 
دعم المحتوى الأكاديمي المحليدعم الإبتكارات والتقنية 
تطوير الخدمات الاجتماعية وتوفير خدمات متميزة للمستفيدين (الأشخاص ذةي الإعاقة)رفع المستوى الفني والإداري للعاملين على الخدمات الاجتماعية للأشخاص ذوي 
رفع الوعي المجتمعي فيما يخص ظاهرة العنف الأسري والتوعية بالخدمات الاجتماعية المقدمة وآليات الإبلاغ باستخدام الطرق الحديثة في جميع مناطق المملكة. 
زيادة التغطية الجغرافية للخدمات المقدمة للأشخاص ذوي الإعاقة على مستوى المملكة. 
زيادة التغطية الجغرافية لخدمات الحماية الأسرية» ورفع مستوى جودة الخدمات المقدمة 
مشاركة واستدامة القطاع غير الربحي في تقديم الخدمات بالتعاون مع القطاع الخاص 
تقليل الانفاق الحكومي وكذلك تحسين جودة الخدمات الاجتماعية المقدمة للعاملين والمستفيدين 
زيادة الضمانيين الممكنين 
زيادة الضمانيين الممكنين 
*رفع الوعي لدى العاملين وأصحاب العمل عن الحقوق والواجبات العمالية *المساهمة تقليل عدد قضايا في الهيئات العماليه *المساهمة في خلق سوق جاذب ومستقر للء 
*رفع الوعي بالمجتمع عن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة * زيادة الفرص التدريبية والوظيفية للأشخاص ذوي الإعاقة 
*تقليل المدة الزمنية التي تقضيها العاملة في مركز الإيواء *تقليل التكاليف التشغيلية لمركز الإيواء *رفع كفاءة التشغيل ورفع جودة التقارير والمتابعة *تحديد وتوثيق all‏ 
*تقليل متوسط الفترة الزمنية لمعالجة القضية العمالية *رفع نسبة الصلح في التسوية الودية 
تلقي أكبر عدد من البلاغات من غير أن يكون هناك تأخير في الرد. 


زيادة عدد الأيتام الذين تم تأهيلهم و تمكينهم من الاستقلال عن الخدمات الرعوية بشكل كامل. 


زيادة الوعي حول بعض الظواهر السلبية والحد منها. 

تساهم هذه المبادرة في رفع مستوى رضا المستفيدين عن الخدمات الاجتماعية المقدمة لهم وزيادة كفاءة الإنفاق على الخدمات الاجتماعية عن طريق الاهتمام بفئة الأيتام 
رفع الوعي بإنجازت قطاع الأعمال في المساهمة المجتمعية 

نشر ثقافة التطوع بين الافراد والمنظمات Ley‏ يساهم رفع عدد المتطوعين و القيمة الاقتصادية للتطوع Ley‏ ينعكس على تخفيض الإنفاق الحكومي. 

زيادة تسجيل و استقطاب المتطوعين والإعلان عن الفرص التطوعية من قبل القطاعات غير الربحية والحكومية. 

توجيه وتثقيف المجتمع بمجالات التنمية المتنوعة ورفع الوعي المجتمعي بالخدمات المقدمة من القطاع غير الربحي وتثقيف المجتمع بقطاعاته الثلاثة (الحكومي ay‏ 
زيادة عدد وحدات التطوع في القطاع غير الربحي. 

تحديد قدرة القطاع الخاص في المساهمة المجتمعية وتوجيه مساهمات القطاع للبرامج الأكثر تأثيراً. 

استدامة القطاع غير الربحي وزيادة جوده الخدمات المقدمة وتقليل الانفاق الحكومي 


استدامة القطاع غير الربحي وزيادة جوده الخدمات المقدمة وتقليل الانفاق الحكومي 


ظام البيئي للابتكار وريادة الاعمال الرقمية 





جالات تقنية المعلومات وبالتالي زيادة عدد المستفيدين من أنشطة 


ض الإنفاق الحكومي. 


٠‏ أو قد تحدث*زيادة الوعي ا لمجتمعي عن حقوق الانسان 





» الكيميائية والمبيدات غير الموثوقة.المساهمة في رفع الناتج المحا 


ائية مما يؤدي إلى زيادة فرص الانتفاع بها. 





EEE 


عن سوسة النخيل الحمراء وطرق مكافحتها مما يؤدي إلى خفض 


حيواني نموذجي. ٠‏ زيادة الكفاءة الإنتاجية للقطعان. e‏ تصحيح الممار 


.الخالية من المبيدات .- رفع وعي المستهلك - أتمتة تجارة السلع ١‏ 


ت العلاقة - الحد من تلوث المياه و التربة و الهواء الناجمة عن ت 
ها.- عمل الخرائط الوبائية للأمراض في المملكة مما يساهم في اد 


ية والخيرية والمؤثرين في نشر أهداف الحملة وكان لها الأثر I‏ 


جاري العمل على الإسناد وتحددياً المنطقة الوسطى والمنطقة الغر 





هام مع أصحاب العمل وشركات الاستقدام *تقليل متوسط المدة الت 


يوجد محاولات سابقه لإسناد الخدمات ولكن Y‏ توجد جهات مهيئا 


يجري العمل على تنفيذ الحملات 





المرئيات Ja‏ الفرص 





رفع الوعي* زيادة الوعي بالبرامج المقدمة من الوزارة* رفع جاهزية الكوادر الوطنية للتوظيف وبالتالي المساهمة في زيادة التوظيف في قطاع تقنية المعلومات 





الأضرار الوبائية لها. 


رسات في التربية للثروة «Al yall‏ نموذج لمراكز التميز للثروة الحيوانية. 





لمستهدفة من خلال الزام البائع بارفاق بطاقة المنتج الزراعي التي توضع على المنتج لمعرفة مصدره وحصر وتسجيل الأسعار للأسواق المراد تطويرها 


سرب المواد الكيميائية و كذلك حماية الموارد الطبيعية من الاستخدام الجائر للمبيدات و المواد الكيميائية والأبخرة المتصاعدة 
عداد خطط للمكافحة والسيطرة عليها.- وعمل التحصينات المطلوبة ورفع معدل التغطية بالخدمات البيطرية للوصول الى السيطرة والتحكم علي WV‏ مرض حيواني و 


نى المعنية (الباحة» مكة المكرمة جازان» عسير). 


كبر بالوصول للجمهور وتقبلها من الحسابات الرسمية للوزارة. 


ربية» ويوجد تحديات من ناحية تمويل بقية المناطق» وتهيئة الجمعيات الأهلية. 
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ي تقضيها العاملة الواحدة في مركز الإيواء* التوسع بإيجاد أكثر من مركز إيواء في المملكة العربية السعودية لتغطية جميع مناطق المملكة وضمان تقديم العون alls‏ 





ماية للعاملات المنزليات وتوفير جميع ما تحتاجه هذه المراكز من وسائل تدعم الخدمة المقدمة 


